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مقاله

در شــرایطی کــه بــه دلیــل تحریــم هــای گســترده، 
تجربــه را  ســختی  اقتصــادی  شــرایط   کشــورمان 
ــدی  ــع تولی ــا و صنای ــازمان ه ــیاری از س ــد، بس ــی کن م
ــده ای  ــکلات عدی ــائل و مش ــا مس ــز ب ــور نی ــل کش داخ
دســت و پنجــه نــرم مــی کننــد. نوســانات ارزی و تأمیــن 
ــن مشــکلاتی اســت  ــه مهمتری ــه از جمل ــواد خــام اولی م
ــتند.  ــه هس ــا آن مواج ــع ب ــا و صنای ــازمان ه ــن س ــه ای ک
بــا تمــام ایــن احــوالات و ســختی هایــی کــه مــردم 
ــی  ــم فضای ــرایط تحری ــتند، ش ــرو هس ــا آن روب ــور ب کش
ــدی  ــر روی توانمن ــز ب ــا تمرک ــرده ت ــاد ک ــور ایج در کش
هــای داخلــی کشــور بیشــتر شــود و توجــه روزافــزون بــه 
تولیــدات داخلــی افزایــش پیــدا کنــد. یکــی از مهمتریــن 
موضوعاتــی کــه مــی توانــد در ایــن شــرایط بــه ســازمان 
هــا و صنایــع تولیــدی کمــک نمــوده و مدیــران بایــد آن 

ــره وروی  ــای به ــه ه ــای مؤلف ــث ارتق ــد، بح ــه کنن توج
در زیرمجموعــه هــای مدیریتــی خودشــان اســت. رشــد 
ــاء  ــی ارتق ــای اساس ــرط ه ــش ش ــی از پی ــره وری یک به
ســطح رقابــت پذیــری بخــش صنعــت و موفقیــت آن 
ــه شــمار مــی رود،  ــی ب ــت فزاینــده جهان در شــرایط رقاب
ــرا ایــن امــر ســبب کاهــش بهــای تمــام شــده کالای  زی
تولیــدی از طریــق کاهــش هزینــه متوســط تولیــد و منجر 
بــه افزایــش ســودآوری محصــولات نهایــی در واحدهای 
تولیــدی آن صنعــت خواهــد شــد. پیامــد چنیــن تحولــی 
افزایــش تــوان رقابــت محصــولات داخلــی در بازارهــای 
خارجــی در آینــده ای نــه چنــدان دور و بعــد از کنــار 
ــه  ــن نکت ــه ای ــه ب ــود. توج ــد ب ــا خواه ــم ه ــن تحری رفت
ضــروری اســت کــه بهــره وری نقــش قابــل توجهــی در 
آمادگــی ورود کشــور بــه بازارهــای صادراتــی دارد، ایــن 

ــود  ــودی خ ــه خ ــادرات ب ــل ص ــه عام ــت ک ــی اس در حال
 منجــر بــه بهبــود بهــره وری نخواهــد شــد. در واقــع 
مــی تــوان گفــت اگــر چــه بــه ظاهــر تحریــم هــا ســبب بــه 
وجــود آمــدن چنیــن وضعیتــی در کشــور شــده انــد، امــا 
ــه نظــر مــی رســد کــه عــدم حمایــت کافــی  ایــن طــور ب
ــره  ــودن به ــن ب ــن پایی ــل و همچنی ــد داخ ــوان تولی از ت
ــور ــروز کش ــت ام ــته، در وضعی ــالیان دراز گذش  وری س
ــه  ــه ب ــت ک ــی اس ــن در حال ــت. ای ــوده اس ــر نب ــی تأثی ب
ــم  ــد بدانی ــری، بای ــم رهب ــام معظ ــات مق ــه فرمایش گفت
کــه عــاج همــه مشــکلات کشــور در داخــل اســت. 
بنابرایــن یکــی از موضوعاتــی کــه بایــد مــورد توجــه 
بیشــتر قــرار گیــرد، افزایــش هــر چــه بیشــتر بهــره وری 

ــت. ــدی اس ــع تولی ــا و صنای ــازمان ه در س

 در رونــد چابــک ســازی بایــد همــواره و بــه طــور مســتمر 
ــان و ســازمان، ارزش محصــولات و  ــر عملکــرد کارکن ب
خدمــات، تغییــرات دائــم در جهــت دســتیابی بــه فرصــت 
هــای حاصــل از جذب مشــتری رســیدگی شــود. در واقع 
اســاس و بنیــان یــک ســازمان چابــک، یکپارچــه ســازی 
ــاوری اطلاعــات  ــه و روزآمــد از فن نظــام، اســتفاده بهین
و همــکاری درون تشــکیلاتی هماهنــگ و انعطــاف پذیــر 
بــرای پاســخگویی ســریع بــه اتفاقــات و تغییــرات شــرایط 
عــادی اســت. ایــن طــور مــی تــوان گفــت یــک ســازمان 
ــرایط  ــر ش ــا ه ــود ب ــق دادن خ ــا وف ــد ب ــی توان ــک م چاب
ــا  ــد خــود را کاهــش داده و ب ــه هــای تولی ســخت، هزین

ــازار  ــود را در ب ــهم خ ــود، س ــتریان خ ــاز مش ــای نی ارض
افزایــش داده و قابلیــت رقابــت پذیــری خــود را افزایــش 
دهــد. در واقــع یــک ســازمان چابــک بایــد دارای چهــار 
 ویژگــی اصلــی پاســخگویی، شایســتگی، انعطــاف پذیــری
ــای  ــه معن ــودن ب ــی چابــک ب ــه عبارت و ســرعت باشــد. ب
توانایــی شناســایی فرصــت هــا بــرای نــوآوری و غنیمــت 
ــار  ــق کن ــی از طری ــازار رقابت ــای ب ــت ه ــمردن فرص ش
هــم گذاشــتن دارایــی هــای مــورد نیــاز، دانــش و رابطــه 

ــا ســرعت و شــگفتی اســت. داشــتن ب
دشــوار  شــرایط  در  شــد،  گفتــه  کــه  طــور  همــان 
ــد  ــه می‌توان ــت ک ــردی اس ــازی رویک ــک س ــر، چاب حاض

ــع  راهگشــای بســیاری از مشــکلات حــال حاضــر صنای
ــه ســوی تولیــد چابــک  تولیــدی کشــور شــود. حرکــت ب
ــی  ــای مهم ــده و راهگش ــره وری ش ــش به ــبب افزای س
ــل  ــدات داخ ــق تولی ــور از طری ــای کش ــن نیازه در تأمی
خواهــد شــد. اگرچــه تحریــم هــا توانســته اســت شــرایط 
ســختی را بــه کشــور عزیزمــان ایــران و مــردم ایــن 
ــد  ــبب خواه ــن، س ــه یقی ــا ب ــد، ام ــل کن ــرزمین تحمی س
ــی و تولیــد محصــولات  ــوان داخل ــر ت ــه ب ــا تکی ــا ب شــد ت
متنــوع ایرانــی، زمینــه توســعه هــر چــه بیشــتر ایــن 

ــردد.  ــم گ ــرزمین فراه س

ــازی  ــک س ــر، چاب ــره وری بالات ــه به ــتیابی ب ــرای دس ــر و ب ــرایط حاض در ش
ســازمانی یکــی از موضوعاتــی اســت کــه مــی توانــد بــه مــا در گــذار از شــرایط تحریــم بســیار 

کمــک نمایــد. چابــک ســازی بــه معنــای کوچــک ســازی و کاهــش فعالیــت هــای ســازمانی نیســت بلکــه 
روشــی اســت کــه یــک ســازمان بــا آن قابلیــت ســازگاری ســریع در واکنــش بــه تحــولات و وقایــع غیرمنتظره 
و پیــش بینــی نشــده، فرصــت هــای بــازار و نیازمنــدی هــای مشــتری را پیــدا مــی کنــد. در واقــع چابک ســازی 
بــه معنــای کنــار گذاشــتن روش هایــی اســت کــه در شــرایط عــادی بــه کار مــی آیــد امــا در شــرایط ســخت 
ــه صــورت توانایــی ســازمان  ــودن را مــی تــوان ب ــد. چابــک ب ــی  بازدهــی و راندمــان مناســبی را ندارن کنون
جهــت بقــا و پیشــرفت در یــک محیــط کســب و کار غیرقابــل پیــش بینــی و دائمــا در حــال تغییــر تعریــف کــرد. 
چابــک ســازی بــه معنــی درهــم شکســتن طــرز تفکــرات، روابــط و سلســله مراتــب ســنتی اســت. چابــک بــودن 
الگــوی جدیــدی اســت کــه ســازمان هــا و صنایــع تولیــدی را قــادر مــی ســازد در مقابــل تغییــرات پیــش 

بینــی نشــده عکــس العمــل مناســب نشــان دهنــد.

پیامبــر گرامــی اســام )صلــی‌الله علیــه و آلــه و ســلم( : از بخــل و حــرص كامــاً بپرهیزیــد. همیــن بخــل و حــرص بــود كــه 
امت‌هــای پیشــین قبــل از شــما را بــه هلاكــت رســانده اســت. )مواعــظ عددیّــه، ص ١٣(

تحریــم  و راهکار مقابله با آن
مجید محسنی مجد، مدیرعامل گروه توسعه صنایع بهشهر :

ــا تولیــد ۲۰۰ تــن در مــاه فعالیــت خــود را آغــاز کــرده  ــد پریمکــس در گام اول ب ... برن
ــه  ــواده پریمکــس ب ــده ســبد خان ــه در یکســال آین ــزی صــورت گرفت ــه ری ــق برنام و طب
ــه  ــازار را شــکل مــی دهــد.  ب ــن می‌رســد کــه حــدود ۱.۱ درصــد از ســهم ب ۱۵ هزارت
گفتــه او، »پریمکــس« در بحــث کیفیــت و بســته‌بندی و آنالیــز، نســبت بــه رقبــا حــرف 
ــن  ــه ای ــته ب ــش روز توانس ــتفاده از دان ــوژی و اس ــن تکنول ــا بالاتری ــد و ب ــی زن اول را م
ــل  ــبد کام ــت س ــا کیفی ــد ب ــرکت از تولی ــدف ش ــع ه ــد.    در واق ــدا کن ــت پی ــم دس مه
پریمکــس شــامل »مایــع ظرفشــویی، دستشــویی، لباسشــویی، نــرم کننــده البســه، پــاک 

ــل  ــی قاب ــازار صادرات ــم ب ــی و ه ــازار داخل ــم در ب ــه ه ــت ک ــن اس ــا و…«، ای ــده ه کنن
عرضــه اســت.   ایــن شــرکت همچنیــن بــا اتــکا بــه نقــاط قــوت و اســتراتژی هــای آن و 
اســتفاده از فرصــت هــا توانســته بــر نقــاط ضعــف خــود غلبــه و از تهدیدهــا واهمــه ای 
نداشــته باشــد. از ایــن رو، یکــی از موفقیــت هــای حاصــل از تولیــد پریمکــس اســتفاده 
ــا و  ــاس نیازه ــد براس ــث ش ــه باع ــود ک ــا ب ــت رقب ــی وضعی ــازار و بررس ــات ب از تحقیق

ــد آن انجــام شــود. ... ــدگان تولی خواســته هــای مشــتریان و مصــرف کنن
WWW.BIDNA.IR »متن کامل گفتگو در پایگاه خبری »بیدنا

برندهای جدید »ساینـا« انتخاب نسل جوان
» بهنام عزت نژاد « در گفت وگو با روزنامه اعتماد :
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ــد  ــی توانی ــی م ــت تنفس ــت بهداش ــا رعای ــد. ب ــش میکنن ــا را پخ ــروس ه ــان وی ــی و ده ــده از بین ــارج ش ــای خ ــرک ه قط
کنیــد. کویــد-19 محافظــت  و  آنفلوآنــزا  چــون ســرماخوردگی،  ویــروس هایــی  برابــر  اطرافیانتــان در  و  خــود  از 

اغلــب بــه ایــن فکــر مــی کــردم چــرا کشــور مــا علیرغــم داشــتن نعمــات عدیــده الهــی 
ــر؟  ــا خی ــود دارد ی ــرفت وج ــت پیش ــی جه ــا راه ــدارد و آی ــی ن ــرایط مطلوب ــم ش ــاز ه ب
ــا بازگــو کــردن خاطــره ای، ایــن مطلــب را روشــن تــر بیــان کنــم. شــاید بهتــر باشــد ب
چنــد ســال پیــش در شــرکتی مشــغول بــه فعالیــت بــودم. شــرکت مدیــری داشــت 
ــیاری  ــب بس ــان مطال ــواره از ایش ــتیم و هم ــتانه داش ــه  ای دوس ــم رابط ــا باه ــه اتفاق ک
ــز ــک می ــان شــرکت دور ی ــا وی و دیگــر کارکن ــه ب ــم. در جلســات مختلفــی ک ــاد گرفت  ی
مــی نشســتیم مســئله ای کوچــک وجــود داشــت کــه در چندیــن مرتبــه بــه مــن گوشــزد 
مــی کردنــد. در شــروع جلســات، زمانــی کــه هنــوز مدیــر و معاونــان شــرکت حاضــر نشــده 
بودنــد، یکــی از مدیــران میانــی همیشــه در صندلــی مــی نشســتند کــه بــه محــض ورود 
ــی  ــی خال ــال صندل ــده و دنب ــی ش ــرک آن صندل ــه ت ــور ب ــان مجب ــل و همراه مدیرعام
دیگــری مــی گشــتند. مدیــر مــن همیشــه یــادآور مــی شــدند در جلســات جایــی بنشــین 
کــه بــا ورود ســایرین مجبــور بــه تــرک صندلــی و شــرایط پــس از آن نشــوی. ایــن مســئله 
ــه آن توجــه نکنــد امــا در  ــا کــم اهمیــت باشــد و کســی ب ــه ظاهــر بــی اهمیــت ی شــاید ب
واقــع درســی مهــم بــود کــه از ایشــان آموختــم و ایــن خــود نشــان مــی دهــد کــه تجربــه 
ــب در  ــی از مطال ــد. خیل ــان باش ــده انس ــاری دهن ــد ی ــی توان ــدر م ــه ای چق ــر زمین در ه
ضمیــر ناخــوداگاه انســان وجــود دارد امــا بیــدار کــردن آن شــاید نیــاز بــه تلنگــری کوچــک 
 دارد. ایــن تلنگرهــای کوچــک از دوران طفولیــت همــراه ماســت و بــه مــا آمــوزش داده 

می شود اما کافی نیست.
چنــد وقــت پیــش در خصــوص آمــوزش در دوران ابتدایــی، مطلبــی خوانــدم کــه شــاید 

خوانــدن آن بــرای شــما خالــی از لطــف نباشــد.
در ایــن گــزارش )نقــل از باشــگاه خبرنــگاران جــوان کــد خبــر 7142480 در تاریــخ 27 
ــد کشــور  ــی در چن ــزان ســاعت آمــوزش در دوران ابتدای ــان 1398( در خصــوص می آب

ــه شــده اســت: ــان تفاوت‌هــای آن‌هــا پرداخت ــا و بی مختلــف دنی

▪ نکته و پیشنهاد آخر:	
در ایــن مجــال بــه یکــی از ســاده تریــن و در عیــن حــال مهــم تریــن راه هایــی کــه در زمینــه انتقــال دانــش و تجربــه در ســطح کلان کشــور بــه راحتــی قابــل انجــام اســت و 

شــرایط پیــاده ســازی آن در شــرکت توســعه صنایــع بهشــهر نیــز بســیار مهیــا اســت اشــاره مــی شــود :
در مجموعــه توســعه صنایــع بهشــهر حــدود 30 شــرکت وجــود دارد و بــه صــورت میانگیــن هــر شــرکت 5 عضــو هیئــت مدیــره دارد. ســوالی کــه  مطــرح مــی شــود ایــن اســت 

کــه  چــرا الزامــی جهــت انتقــال دانــش و تجربــه از اعضــای هیئــت مدیــره بــه ســایرین وجــود نــدارد. 
ایــن در حالــی اســت کــه بــه راحتــی مــی تــوان بــا دریافــت مجــوز حداقــل 30 نفــر بــه عنــوان کارآمــوز »بــدون داشــتن حــق رای« بــه هیئــت مدیــره شــرکت هــا معرفــی شــوند. 

و بــه ایــن ترتیــب از کارآموزانــی اســتفاده مــی کنیــم کــه بــرای آنــان ندانســتن ایــرادی نــدارد و حاصــل آن بیــرون آمــدن افــرادی بــا تجربیــات مفیــد در آینــده خواهــد بــود.
در واقع با این کار :

1- انتقال دانش به صورت رایگان انجام شده و سبد تجربه وزن می گیرد.                      2- ایجاد انگیزه می شود.
3- هزینه های کسب تجربه پائین می رود.                                                                     4- اصول وفاداری، تعهد، رازداری و ...آموزش داده می شود.

5- شایسته سالاری و جانشین پروری انجام می شود؛ و موارد بسیاری که می توان به مطالب فوق اضافه کرد.

ــا اندکــی صبــر و حوصلــه و عــزم جــدی از ســوی مدیــران شــرکت پــرورش یافتــه و شــاید بتــوان آن را در  مطمئنــا ایــن پیشــنهاد نیــاز بــه اصلاحــات زیــادی دارد کــه ب
ســاختار شــرکت هــا پیــاده ســازی نمــود.

تــا اینجــا تفاوتــی بیــن وضعیــت دانــش آمــوزان 
تهــران و نیویــورک به نظر نمــی رســد، اما وقتی 
ــم،  ــدا مــی کنی ــن مســئله ورود پی ــه بطــن ای ب
ــی  ــن دو تفاوت ــان ای ــه می ــویم ک ــه می‌ش متوج
فاحــش وجــود دارد . در کشــور مــا از 36 هفتــه 
آموزشــی کــه از اول مهــر تــا ۳۱ خــرداد را در بــر 
می‌گیــرد، اگــر دو هفته بــه دلیل تعطیلات عید 
و چهــار هفتــه خردادمــاه که معمولا مــدارس به 
اســتقبال امتحــان پایــان ســال می‌رونــد را از این 
ــرای  ــری ب ــای کمت ــم، هفته‌ه ــم کنی ــدد ک ع
آمــوزش باقــی می‌مانــد و دانش‌آمــوزان ۱۴۰ روز 

بیشــتر بــه مدرســه نمی‌رونــد. 
در برنامــه ملــی درســی، ســاعت بالندگــی دوره 
ابتدایــی ۲۵ ســاعت تعییــن شــده اســت یعنــی 
ــاعت در  ــن س ــه ای ــه ک ــاعت ۵۰ دقیق ــر س ه
ــه  ــه ۴۵ دقیق ــی ب ــه اول، دوم و ســوم ابتدای پای
ــبات در روز  ــن محاس ــا ای ــد. ب ــش می‌یاب کاه
شــمار مــدارس، از ۹۲۵ ســاعت آموزشــی 
ســاعت   ۷۰۰ حــدود  تنهــا  ابتدایــی  دوره 
آموزشــی باقــی می‌مانــد و بــه همیــن نســبت 
ــا و  ــدادی از روز‌ه ــم تع ــر ه ــای بالات در دوره‌ه

ســاعات آموزشــی کاســته می‌شــود.
در واقــع بین عملکــرد واقعی مــدارس با عملکرد 
ــی فاحــش وجــود دارد  ــون تفاوت ــوب در قان مکت
ــر اســاس ســند برنامــه درســی ملــی، زمــان  و ب
اختصــاص یافتــه به هر جلســه و اســتراحت بین 
آن‌هــا در مجمــوع ۶۰ دقیقــه اســت و تلفیــق دو 
ــی مجــاز  ــژه در دوره ابتدای ــه وی جلســه درســی ب
ــن دو زنــگ را تلفیــق و  نیســت، امــا مــدارس ای
ــر تعطیــل  ــه جــای ۱۰۰ دقیقــه، دقایقــی زودت ب
می‌کننــد و ایــن تفاوتــی اســت که بیــن واقعیت و 

زمــان مصــوب ســاعات آموزشــی وجــود دارد.
ــوان اذعــان داشــت  ــن اســاس مــی ت ــر همی ب
ــی  ــی، اجتماع ــدات دین ــی تاکی ــم تمام علیرغ
ــا آن  ــور م ــوزش در کش ــث آم ــی بح و فرهنگ
گونــه کــه بایــد، مــورد توجه قــرار نگرفته اســت. 
ــوان تشــریح کــرد  ــه مــی ت ــن گون ــب را ای مطل
کــه در کشــور مــا بــه طــور کلــی فــردی دارای 
مــدرک دیپلــم کــه حــدودا 18 ســال از عمر خود 
را گذرانــده اســت تقریبــا هیــچ گونــه تخصصــی 
در هیــچ زمینــه ای نــدارد مگــر بــه طــور اســتثنا 

 کــه آن هــم موروثــی یــا بــه اجبــار صــورت 
مــی گیــرد. همچنیــن در طــول زمــان انجــام 
خدمت مقدس ســربازی برای پســران نیز هیچ 
گونــه آموزشــی در نظــر گرفتــه نمــی شــود )بــه 
استثناء آموزش رزم( منظور نگارنده تخصص از 
نــگاه کار و حرفــه ای جهت ادامه زندگی اســت.
در اکثــر دانشــگاه ها نیــز مطالبی در این راســتا 
آمــوزش داده مــی شــود امــا بــا کیفیــت پائین و 
البتــه بــه دور از دوره هــای عملــی بــه اصطلاح 
ــت  ــس از دریاف ــال پ ــور مث ــه ط ــی. ب کارگاه
مــدرک کارشناســی توســط دانشــجوی رشــته 
ــرکتی  ــت در ش ــی بایس ــرد م ــابداری، ف حس
اســتخدام شــده، شــروع بــه فعالیــت نمــوده و 
بــه کســب تجربــه  بپــردازد که شــاید ایــن مهم 
ــت  ــول خدم ــرد در ط ــش کاری ف ــن بخ  تری
مــی باشــد. ایــن مطلــب را می‌تــوان بــه راحتــی 
از آگهــی هــای اســتخدامی جهــت جــذب 
کارشــناس دریافــت کــه تجربــه کاری را بــه چه 

میــزان مهــم تلقــی مــی کننــد.
از ســویی نمایندگان مجلس شــورای اســامی 
نیــز بــا نادیــده گرفتــن تجربــه افــرادی کــه بــه 
صــورت میانگیــن حــدود 30 ســال در حرفــه 
ــه  ــد ، در جلس ــوده ان ــب  نم ــه کس ــود تجرب خ
علنــی دوم مــرداد ســال 1397 خانــه ملــت، بــا 
اکثریــت آراء، طــرح اصــاح قانــون ممنوعیت 
به‌کارگیــری بازنشســتگان را تصویــب کردنــد 
ــه  و شــورای نگهبــان نیــز کلیــات ایــن مصوب
مجلــس را در جلســه روز ۱۷ مــرداد 1397،  
تأییــد کــرد. واضــح و مبرهــن اســت کــه 
ــح کشــور را در  نماینــدگان محتــرم نیــز مصال
نظــر گرفتــه انــد امــا شــاید بــا اندکــی صبــر و 
تامــل راه حلــی بهتــر جایگزیــن مــی شــد. آیــا 
بهتــر نبــود به جــای حــذف افــراد با تجربــه و به 
اصطــاح بازنشســته راهی در نظــر گرفته می 
شــد تــا ایــن افــراد تجربیــات موثــر خــود را کــه 
طــی ســال هــای متمــادی و بــا صــرف هزینــه 
زمانــی و مالــی بســیار بــه دســت آمــده اســت با 
جوانــان بــه اشــتراک مــی گذاشــتند. آیا غیــر از 
ایــن اســت کــه انتقــال دانــش همــواره یکــی از 
راه هــای تعالــی ســازمانی بــه شــمار مــی آیــد.

 بهره مندی از تجربیات افراد با سابقه
راهی به سوی تعالی سازمانی

» مصطفی‌گل‌زاده « کارشناس مالی گروه توسعه صنایع بهشهر :



شرکت‌هایی که EPS واقع بینانه اعلام میک‌نند و در طول سال به‌دلیل عملکرد مطلوب مرتب سود پیش‌بینی شده خود را 4
تعدیل مثبت می‌دهند و بالا می‌برند برای سرمایه‌گذاری مناسب‌ترند. این موضوع را باید از سوابق شرکت‌ها متوجه شد.

گفت و گو

حســن خلخالــی از ابتــدای ســال جــاری مدیریــت شــرکت 
روغــن مارگاریــن را عهــده دار شــده اســت. او دارای مدرک 
دکتــرا در رشــته مدیریت کســب و کار اســت . در این شــماره 
از نشــریه پــای صحبــت هــای وی نشســتیم تــا از وضعیت فعلی 

ایــن شــرکت و چالــش هــای پیــش روی آن بیشــتر بدانیم.

▪ لطفــا در ابتــدا پیرامــون وضعیــت کنونــی و ســابقه 	
بفرماییــد. توضیــح  مارگاریــن  شــرکت 

ــال 1332  ــود را از س ــت خ ــن فعالی ــن مارگاری ــرکت روغ ش
یعنــی 67 ســال پیــش بــا تولیــد روزانــه 8 تــن روغــن نباتــی 
ــن در  ــن روغ ــزار ت ــر ه ــغ ب ــی بال ــروز ظرفیت ــرد و ام ــاز ک آغ
روز را داراســت. مارگاریــن کــه در گذشــته روغــن کشــی هــم 
ــل مســایل زیســت محیطــی  ــه دلی انجــام مــی داد امــروز ب
تنهــا عملیــات تصفیــه روغــن را در ســه گــروه صنــف، 
صنعــت و خانــوار انجــام مــی دهــد و روغــن مــورد نیــاز را در 
اختیــار مصــرف کننــدگان قــرار مــی دهــد. ایــن شــرکت در 
حــدود 600 تــا 700 تــن در روز روغــن تولیــد مــی کنــد و تمام 
ایــن رقــم نیــز بــه فــروش مــی رســد. آنــان کــه قدیمــی تــر 
هســتند برنــد خــروس ایــن شــرکت را کــه در گذشــته تولیــد 
و در بــازار بــه فــروش مــی رســید بــه خاطــر دارنــد امــا امــروز 
ــاب  ــد آفت ــا برن ــود را ب ــولات خ ــتر محص ــرکت بیش ــن ش ای

تولیــد و عرضــه مــی کنــد. 
▪ ــه طــور مشــخص شــامل چــه 	 ــن شــرکت ب تولیــدات ای

ــدف آن کجاســت؟ ــازار ه ــی اســت و ب محصولات
ایــن شــرکت در حــدود 50 نــوع روغــن تولیــد مــی کنــد کــه 
30 درصــد کل تولیــد آن در گــروه خانــوار در وزن هــای 
مختلــف در قالــب روغــن هــای جامــد و مایــع تولیــد و روانــه 
بــازار مــی شــود. در بخــش اصنــاف نیــز ایــن شــرکت روغــن 
مــورد نیــاز کترینــگ هــا و قنــادی هــا و ... را کــه 20 درصــد 
ــد.  ــن مــی کن ــد تامی ــازار را تشــکیل مــی دهن از تقاضــای ب
50 درصــد باقــی مانــده نیــز در بخــش صنعــت شــامل انــواع 
ــک و ...  ــس و پف ــکلات، چیپ ــیرینی و ش ــد ش ــع مانن صنای

توزیــع مــی شــود.
مــا در گذشــته بــا مشــکل کامــل نبــودن ســبد محصــولات 
خــود و پاییــن بــودن تنــوع محصــولات خانــوار مواجــه بودیم 
امــا در 5 مــاه اخیــر واحــد تحقیــق و توســعه روی انــواع 
ــازار بررســی هایــی بــه عمــل  روغــن هــا بــرای حضــور در ب
آورده تــا بــا تولیــد روغــن هــای زیتون، ســبوس برنــج، کنجد 

کانــولا و خــود کنجــد محصــولات متنوعــی را بــرای مصرف 
کننــده تعریــف کنــد کــه انتظــار مــی رود تــا یــک مــاه آینــده 

محصــولات متنــوع تــری بــه بــازار عرضــه شــود. 
▪ وضعیــت اقتصــادی ناشــی از تحریــم هــا ، مارگاریــن را 	

بــا چــه چالــش هایــی رو بــه رو کــرده اســت؟
ایــن شــرکت در ســال 98 حــدود 180 هــزار تــن محصــول 
ــزان  ــز همیــن می ــد کــرده و در بودجــه ســال جــاری نی تولی
ــدی در  ــد ج ــدم رش ــل ع ــا دلی ــت ام ــده اس ــده ش ــد دی تولی
تولیــد ، مشــکلات اقتصــادی کشــور بــه خصــوص در حــوزه 

ــت.  ارزی اس
درصــد قابــل توجهــی از مــواد اولیــه تولیــد روغــن از خــارج 
وارد مــی شــود . مصــرف ســالانه روغــن در ســال 97 یــک 
میلیــون و 600 هــزار تــن بــوده ، ایــن رقــم در ســال 98 بــه 
2 میلیــون و 100 هــزار تــن رســید ولــی امســال انتظــار مــی 
ــی  ــردد. ارزهای ــن برگ ــزار ت ــون و 600 ه ــک میلی ــه ی رود ب
کــه بــرای روغــن تخصیــص داده مــی شــوند قابــل انتقــال 
ــا همراهــی و همــكاری  ــا ب ــاش هســتیم ت نیســتند و در ت
ــرف  ــكل را برط ــن مش ــزی ای ــك مرك ــت و بان وزارت صنع
كنیــم و بــا تخصیــص ارزهــای مناســب تر ماننــد یــورو بتوان 

نیــاز بــازار و صنعــت را تامیــن کــرد.
از ســوی دیگــر همــه کالاهایــی کــه در بنــادر دپــو شــده انــد 
ــوده  ــول ب ــنده محص ــول فروش ــت پ ــدم پرداخ ــل ع ــه دلی ب
اســت و خریــدار نیــز از ترخیــص روغنــی کــه در بنــادر اســت 
ســر بــاز مــی زنــد ولــی بــا تعاملــی كــه بیــن صمــت، گمــرک 
و بانــک مرکــزی شــكل گرفتــه کمــا ایــن کــه بانــک مرکزی 
در 20 روز اخیــر بــا تصمیماتــی کــه گرفتــه در تلاش اســت تا 
هماهنگــی لازم را بــرای ترخیــص برخی محصــولات ایجاد 
کنــد؛ لــذا ممکــن اســت در آینــده خیلی نزدیــك ارز مــورد نیاز 

بــرای ترخیــص توســط بانــک مرکــزی تامیــن شــود. 
ــد  ــارت آن بای ــن و تج ــوزه روغ ــت را در ح ــوع فعالی ــا دو ن ام
تفکیــک کــرد؛ یکــی واردات روغــن و دیگــری واردات دانــه 
هــای روغنــی؛ چراکــه عــاوه بــر واردات دانــه هــای روغنــی 
کــه در شــرکت هایــی در داخــل عملیــات تصفیــه و روغــن 
کشــی روی آنهــا صــورت مــی گیــرد، مقادیــری نیــز روغــن 
وارد کشــور مــی شــود. موضــوع تحریــم هــا همــواره در حوزه 
ــه مشــکلات متعــددی را ایجــاد کــرده  ــی مــواد اولی بازرگان
اســت کــه موضــوع ارز یکــی از مهمتریــن موضوعــات در این 
زمینــه بــوده اســت. ایــن که مــا محصولــی را از کشــوری وارد 

ــار  ــد لااقــل ارز آن کشــور را تامیــن و در اختی ــم بای مــی کنی
فروشــنده قــرار دهیــم. لــذا ایجاد کنسرســیوم هایــی در حوزه 
واردات و یــا تامیــن ارزهــای مــورد نیــاز از محــل تصمیمــات 
جدیــد دولــت از محــل تهاتــر با شــرکت هایــی کــه کالا صادر 
مــی کننــد اما قــادر بــه بازگشــت ارز نیســتند – بانــک مرکزی 
مابــه التفــاوت قیمــت ارز بــا قیمــت 4200 تومانــی را تقبــل 
مــی کنــد - از جملــه ظرفیــت هایــی اســت کــه مــی تــوان از 

طریــق آن مشــکلات را برطــرف کنیــم. 
▪ طبــق بازخوردهایــی که از ســوی بســیاری از ســهامداران 	

مارگاریــن دریافــت کــرده ایــم. ایــن افــراد تمایــل دارنــد 
بداننــد بــرای حمایــت از ســهام ایــن شــرکت چــه برنامــه ای 

ــد؟ داری
ــرو  ــورس روب ــی در ب ــال عموم ــا اقب ــب ب ــی اغل ــع غذای صنای
ــاه  ــاناتی را در م ــد نوس ــرکت هرچن ــن ش ــهام ای ــتند و س هس
هــای اخیــر تجربــه کــرده کــه البتــه ایــن نوســانات متناســب 
بــا رونــد عمومــی حاکــم بــر بــازار بــوده اســت بــا ایــن حــال از 
آنجــا کــه مولفــه هــای مهمــی در حــوزه مارگاریــن وجــود دارد 
باعــث شــده تــا ارزش ایــن ســهام بــه صــورت ذاتــی بالا باشــد. 
ــا افزایــش  ــا ب ــه عنــوان مثــال مارگاریــن در تــاش اســت ت ب
ســرمایه مقدمــات رشــد و واقعــی ســازی ســرمایه این شــرکت 
را فراهــم کنــد و یــا ارزش ذاتــی شــرکت بــر اســاس برآوردها از 
ارزش بــازار آن بالاتــر اســت کــه نشــان دهنــده پتانســیل های 
رشــد ســهام ایــن شــرکت اســت و همه ایــن موضوعــات برای 
جایــگاه ایــن شــرکت در بــازار ســهام بســیار مثبــت تلقــی مــی 
شــود. پیــش بینــی مــی شــود ســهام ایــن شــرکت تــا یــک مــاه 
آینــده بــا رشــد روبــرو شــود و حتــی ممکــن اســت این رشــد دو 

و نیــم برابــر رقــم فعلــی باشــد. 
▪ کــه 	 اســت در صنعتــی  توانســته  مارگاریــن چگونــه 

شــود؟ ظاهــر  قدرتمنــد  همــواره  دارد  جــدی  رقبــای 
ــور  ــامت مح ــی و س ــای کیف ــرکت ه ــزو ش ــن ج مارگاری
اســت لــذا زمانــی کــه قیمــت هــا دســتوری اســت کیفیــت 
ــرد و  ــی گی ــرار م ــر ق ــت تاثی ــه تح ــت ک ــزی اس ــن چی اولی
دلیــل آن نیــز ایــن اســت کــه ایــن شــرکت ناچــار بــه تولیــد 
محصولــی کامــا کیفــی اســت کــه نســبت بــه تولیــدات بــا 
کیفیــت پاییــن تــر دارای قیمــت تمام شــده بیشــتری اســت 
و ایــن در حالــی اســت کــه دولــت بــرای همــه محصــولات 
بــازار قیمــت واحــدی را تعییــن مــی کنــد کــه ایــن عادلانــه 



5 ــد؛  ــا میک‌ن ــع ایف ــول جوام ــا اف ــد ی ــی در رش ــی حیات ــود و نقش ــمرده می‌ش ــی ش ــاد اجتماع ــن نه ــوان مهم‌تری ــه عن ــواده ب خان
چــرا کــه مدیــران کارآمــد و صالــح از بســتر خانــواده پــا بــه عرصــۀ اجتمــاع می‌گذارنــد و نقش‌آفرینــی میک‌ننــد.

گفت و گو

نیســت. ایــن موضوعــات در صنــف و صنعت مشــکل زیادی 
نــدارد زیــرا ایــن دو بخــش مشــتری ثابــت روغــن مارگاریــن 
هســتند و حتــی بــا قیمــت هــای بالاتــر نیــز حاضــر بــه خریــد 
ــش  ــوار افزای ــرف خان ــا در مص ــتند ام ــول هس ــن محص ای
قیمــت مــی توانــد روی مصــرف اثــر منفــی بــر جای بگــذارد. 
ــا ایــن حــال مارگاریــن نزدیــک بــه 7 دهــه فعالیــت کــرده  ب
ــروی  ــالای نی ــیار ب ــابقه بس ــا س ــی ب ــم تخصص و دارای تی
انســانی و خطــوط تولیــدی مناســب اســت کــه توانایــی 
تولیــد مناســبی را ایجــاد کــرده اســت. ایــن موضــوع باعــث 
شــده کــه مارگاریــن در صنعتــی کــه رقبــای جــدی نیــز دارد 
قدرتمنــد ظاهر شــود. این شــرکت از ســال 92 که از بهشــهر 
جــدا شــد بســیاری از تجهیــزات خــود را از دســت داد امــا از 
آن زمــان نوســازی ماشــین آلات در دســتور قــرار گرفــت و 
همیــن موضــوع باعــث شــد کــه ایــن شــرکت امــروزه دارای 

دســتگاه هــای جدیــد و مدرنــی باشــد. 
▪ آیا در زمینه صادرات هم برنامه ای دارید؟	

ــا  ــه ب ــه ن ــوده ک ــن بازارهــا ب ــات تری ــازار روغــن یکــی از باثب ب
کمبــود جــدی روبــرو شــده و نــه قیمــت آن چنــدان جهــش 
داشــته اســت کــه یکــی از دلایــل آن نبــود صــادرات روغــن 
بــوده اســت لــذا ایــن شــرکت نیــز در حــوزه صــادرات فعالیــت 
ــود  ــور وج ــه در کش ــی ک ــی از قوانین ــا یک ــدارد ام ــی ن خاص
ــی  ــذا کالاهای ــت کالا ل ــتفاده از ورود موق ــوان اس ــا عن دارد ب
ــان  ــه هم ــص ب ــس از ترخی ــدند پ ــی ش ــا دلار وارد م ــه ب ک
میــزان نیــز صــادر مــی شــوند کــه امســال هــزار و 300 تــن 
محصــول بــه افغانســتان بــا همیــن روش صادر شــده اســت و 
همــه عملیــات آن نیــز بــه صــورت ارزی صــورت مــی گیــرد؛ 
بنابرایــن ایــن روش همچنــان در برنامــه هــای شــرکت قــرار 

ــت.  ــتور کار نیس ــادرات در دس ــوع ص ــا موض دارد ام
▪ از چالــش هایــی کــه در حوزه کاری شــرکت تحــت مدیریت 	

خــود بــا آن مواجه هســتید، بگویید.
ــت  ــن اهمی ــت روغ ــوع در صنع ــد موض ــه چن ــد ب ــت بای دول
ــن  ــرای واردات روغ ــاز ب ــورد نی ــه ارز م ــت آن ک ــد؛ نخس ده
خــام بــرای تولیــد در ایــن صنعــت بایــد بــه موقــع و بــه میــزان 
کافــی در اختیــار تولیدکننــده قــرار بگیــرد. نکتــه دوم ایــن کــه 
در حــال حاضــر ظرفیــت نصــب شــده در صنایــع روغــن نباتی 
بیــش از میــزان تولیــد در ایــن صنایــع اســت و بــه عبارتــی بــا 
ظرفیــت مــازاد روبــرو هســتیم. ایــن صنعــت اکنون مــی تواند 
در حــدود 5.5 میلیــون تــن در ســال روغــن تولیــد کنــد و ایــن 
در حالــی اســت کــه کل ظرفیــت مصــرف نصــف ایــن رقم هم 
نیســت بنابرایــن دولت بایــد این مســئله را در سیاســت گذاری 
ــرار دهــد و از صــدور مجوزهــای  ــورد توجــه ق هــای خــود م
متعــدد بــرای ورود بــه ایــن صنعــت خــودداری کنــد زیــرا ایــن 
موضــوع باعــث مــی شــود بخشــی از ســرمایه ملــی بــه هــدر 

بــرود و موضــوع کیفیــت نیــز تحــت الشــعاع قــرار بگیــرد. 
موضــوع دیگــر آن کــه در حــوزه روغــن، چنــدان کار علمــی و 
بــه خصــوص در حــوزه دانــش بنیــان صــورت نگرفته و لــذا به 
نظــر می رســد بایــد تحقیقات اساســی در ایــن حوزه بــا نظارت 
معاونــت علمــی رییــس جمهــور آغــاز گــردد. نکتــه دیگــر آن 
کــه تولیدکننــده هــا از بســتر الکترونیــک نــه در تامیــن ، نــه 
تولیــد و نــه توزیــع اســتفاده نمــی کننــد و ایــن در حالــی اســت 
کــه زیرســاخت هــای امــروزی در حــوزه الکترونیــک ایجــاب 
ــر اســاس ایــن ظرفیــت  مــی کنــد بســیاری از فعالیــت هــا ب
هــا تعریــف شــوند درحالــی کــه ایــن بســتر مــی توانســت هــم 
شــفافیت را ارتقــا دهــد و هــم کاهــش هزینــه و هــم ســرعت 

فعالیــت را بــا بهبــود روبــرو ســازد. 

ــن  ــد ای مــا از دولــت خواســتار شــفافیت هســتیم و دولــت بای
شــفافیت را در جهــت ارتقــای رقابــت ســالم ایجــاد کنــد. ایــن 
شــفافیت باعــث مــی شــود هــر تولیدکننــده بــر مبنــای مزیــت 
هــای رقابتــی خــود فعالیــت کنــد و از ســوی دیگــر بســترهای 
ــز  ــن حــوزه نی ــد. در ای ــی از اقتصــاد کشــور رخــت بربندن رانت
هماننــد صنایــع دیگــر هنــوز در بــاب ایجــاد شــفافیت جــای 
كار وجــود دارد و در حــال حاضــر نــه در تامیــن، نــه تخصیــص 
ارز و نــه در حــوزه توزیــع روغــن بــه معنــای واقعــی كلمــه ایــن 
ــت  ــر اس ــل ذك ــا قاب ــرد ام ــاهده ك ــوان مش ــوع را نمیت موض
كــه در ســالهایی گذشــته كارهــای خوبــی در ایــن خصــوص 

صــورت گرفتــه اســت و انشــالا ادامــه یابــد.
▪ ــه 	 ــای تابع ــی شــرکت ه ــم افزای ــی و ه در بحــث همگرای

ــد؟ ــام داده ای ــی انج ــه اقدامات ــروه چ گ
ــه  ــت ک ــی اس ــر از محصولات ــال حاض ــزا در ح ــول کل محص
کشــت آن در ایــران جــواب داده و از جنــوب کشــور تــا غــرب 
ــن  ــت. ای ــب اس ــول مناس ــن محص ــت ای ــرای کش ــرایط ب ش
ــی  ــت و حت ــوردار اس ــادی برخ ــای زی ــت ه ــول از مزی محص
نســبت بــه روغــن نباتــی نیز مزیــت هایــی دارد لــذا دولــت باید 
بــا تغییــر سیاســت هــا و حرکــت بــه ســمت حمایــت و تشــویق 
از تولیدکننــده بــه ســمت تولیــد بیشــتر ایــن محصــول حرکت 
کنــد تــا از نگرانــی وابســتگی بــه روغــن وارداتــی دور شــویم. 
مارگاریــن نیــز در یــک توافــق ســه جانبــه بــا شــرکت بهپــاک و 
گــروه کشــت و صنعــت بانــک ملــی در تــاش اســت تــا هــم 
بــه روش خریــد تضمینــی و ســایر روش هــا در موضوع کشــت 
ایــن محصــول حمایــت هایــی انجــام دهــد با ایــن حــال دولت 

هــم بایــد از ایــن موضــوع حمایــت کنــد. 
از ســوی دیگــر بــا همــکاری شــرکت بــه پخــش هماهنگــی 
هایــی را بــه عمــل آوردیــم تــا هــم در بحــث توزیع فروشــگاهی 
و هــم در موضــوع نمایشــگاه هــای تخصصــی غــذا همکاری 
هــای لازم را انجــام دهــد. بــه طــور کلــی بــا توجــه بــه تنــوع و 
گســتردگی فعالیــت هــای شــرکت هــای زیرمجموعــه گــروه، 
مــی تــوان از پتانســیل هــای موجــود این شــرکت هــا در زمینه 
هــای مختلــف بهــره منــد شــد تــا منفعــت حاصــل ازآن نهایتا 

بــه گــروه برگــردد.
▪ آیا مارگارین طرح های توسعه ای خاصی را در برنامه دارد؟	

ــن  ــه طــرح هــای توســعه ای ای ــن پرســش ب ــه ای در پاســخ ب
شــرکت کــه در هیــات مدیــره تصویــب شــده اســت مــی تــوان 
ــک طــرح هیدرژناســیون و دیگــری  ــرد. نخســت ی اشــاره ک
طــرح پالایشــگاه روغــن اســت البتــه هیدرژناســیون مــی تواند 
ــرح دوم  ــات ط ــود. ، مقدم ــتفاده ش ــز اس ــر نی ــع دیگ در صنای
یعنــی پالایشــگاه روغــن تقریبــا فراهــم شــده ، موضــوع تامین 
ــا یــک ســال آینــده عملــی  ــع آن نیــز انجــام شــده کــه ت مناب
خواهــد شــد ایــن طــرح در خاورمیانــه همتــا نــدارد و ســومین 
یــا چهارمیــن طــرح در دنیــا اســت کــه در ســنگاپور و مالــزی و 
کانــادا نیــز نمونــه هــای آن وجــود دارد و انشــالا بــا عملیاتــی 
شــدن ایــن موضــوع شــركت مارگاریــن گامــی بلنــد در پیشــی 
ــت  ــد ظرفی ــوع رش ــت. موض ــد داش ــا برخواه ــن از رقب گرفت
تولیــد نیــز از اهمیــت زیــادی برخــوردار اســت کــه در دســتور 

کار ایــن شــرکت قــرار دارد. 
▪ و در پایان اگر نکته خاصی باقی مانده بفرمایید.	

در همیــن فرصــت از حمایــت هــا و تعامــل خوبی کــه همواره 
شــرکت توســعه صنایــع بهشــهر و مهنــدس محســنی مجــد 
بــه مــا داشــته انــد قدردانــی مــی کنــم و امیــدوارم در ســایه 
تــاش و کوشــش همــه همــکاران خــود بــه موفقیــت هــای 

بیشــتری دســت یابیــم.

“به پخش”
اولین محموله صادراتی خود را به ونزوئلا فرستاد

بهــروز پــور محمــدی مدیرعامــل ایــن شــرکت ضمــن 
اعــام خبــر فــوق افــزود: ایــن محمولــه حــاوی تــن ماهــی 

ــود. ــان ب ــارد توم ــی ســه میلی ــه ارزش تقریب و ب
جهــت  مقدمــات،  ســازی  فراهــم  از  ادامــه  در  وی 
ــن  ــارد تومــان دیگــر کالای ت صــادرات حــدود ۱٫۵ میلی
ــه کشــور  ــی ب ــارد تومــان ماکاران ماهــی و نیــز چهــار میلی

ونزوئــا خبــر داد.

»کاوه غفوری« در هشتمین وبینار روابط عمومی حرفه ای :
یک روابط عمومی حرفه ای از

فناوری اطلاعات بهینه استفاده می کند

غفــوری در ایــن وبینــار کــه بیســت و دوم مهــر مــاه 
ــی  ــط عموم ــوزه رواب ــروزه دو ح ــت : ام ــد، گف ــزار ش برگ
ــر  ــه یکدیگ ــه ای ب ــاظ حرف ــه لح ــات ب ــاوری اطلاع و فن

پیوســته و جدایــی ناپذیرنــد.
و  فنــی  مباحــث  بررســی  ضمــن  جلســه  ایــن  در  وی 
ــی  ــط عموم ــات در رواب ــاوری اطلاع ــوزه فن ــرد ح پرکارب
ــه  ــی ب ــط عموم ــان رواب ــران و کارشناس ــزود: مدی ــا، اف ه
ــوه  ــر نح ــلط ب ــرای تس ــد ب ــری بای ــاب ناپذی ــورت اجتن ص
ــت ســایت ســازمان خــود و ســایر  ــب و مدیری انتشــار مطال
ــوزه  ــه ح ــکان ب ــد ام ــا ح ــان ت ــره ش ــای روزم ــت ه فعالی

فنــاوری اطلاعــات اشــراف داشــته باشــند.
غفــوری هــم چنیــن بــه بیــان نــکات مهمــی در خصــوص 
ــب هــای  ــدازی وب ســایت شــرکت هــا در قال شــیوه راه ان
اســتاندارد و بــه روز پرداخــت و  اظهــار داشــت : امــروزه بــا 
پیشــرفت هــای شــایان توجــه حــوزه ارتباطــات و پیدایــش 
ابزارهــای جدیــد عرصــه اطــاع رســانی ، دانســتن مســایل 
فنــی حــوزه فنــاوری اطلاعــات ، متولیــان روابــط عمومی را 

در جــذب و جلــب مخاطــب یــاری مــی کنــد.
ایــن متخصــص حــوزه فنــاوری اطلاعــات در ادامــه عــاوه 
ــر معرفــی ابزارهــا و راهکارهــای ضــروری و مــورد نیــاز ،  ب
ــه بیــان مباحــث فنــی و پرکاربــردی پرداخــت کــه روابــط  ب
عمومــی هــا بــا بــه کارگیــری و رعایــت آن هــا بتواننــد 

ــد. ــا دهن ــد خــود را در گــوگل ارتق رنگینــگ بازدی



آنتونی رابینز : وجود موانع ، تنهابه این معنی است که باید عزم خود را برای رسیدن به هدفهای ارزشمند، جزمتر کنید.6
اپیکتوس : هرگز درباره چیزی نگو آن را از دست داده ام ، بلکه فقط بگو آن را پس داده ام.

مرتضــی فرهــادی دانــش آموختــه رشــته مهندســی صنایــع و عضــو علمی دانشــگاه اســت و 
هــم اکنــون در ســمت مدیــر برنامــه ریزی اســتراتژیک گروه توســعه صنایع بهشــهر مشــغول 
بــه خدمــت مــی باشــد. در ایــن مطلــب گفــت و گــوی مــا بــا ایشــان از نظــر شــما مــی گــذرد :

▪ ــان 	 ــه زب ــزی اســتراتژیک ب ــه برنامــه ری ــی از مقول ــف جنابعال ــد، تعری ــدا بفرمایی در ابت
ســاده چیســت؟

ــمت  ــه س ــور ب ــد مح ــت تولی ــذر از حال ــرایط گ ــروز و در ش ــی ام ــم و رقابت ــازار پرتلاط در ب
ــای  ــه هدفه ــتیابی ب ــه در آن دس ــده ك ــود آم ــه وج ــتری ب ــتری ، بس ــازار و مش ــت ب محوری
ســازمان در گــرو شــناخت نیــاز و خواســته هــای بــازار مــورد نظــر و تحویــل کالای و خدمات 
مــورد پســند مشــتریان  بــا اثــر بخشــی  بالاتــر و بازدهــی بیشــتر  از شــركتهای رقیــب اســت 
، لــذا اســتراتژی یعنــی مجموعــه ای یکپارچــه از انتخــاب هایــی کــه بــه طــور منحصــر بــه 
فــرد جایــگاه شــرکت را در صنعــت مشــخص مــی نمایــد و شــرکت از ایــن طریــق بــه خلــق 

مزیــت رقابتــی پایــدار و ارائــه ارزش برتــر نســبت بــه ســایر شــرکت هــا مــی پــردازد.
▪ مدیریــت برنامــه ریــزی اســتراتژیک امــروزه بــه طــور مشــخص چــه اهدافــی را دنبــال 	

مــی کنــد؟
ایــن روزهــا زیــاد مــی شــنویم کــه در عصــر تغییــرات پرشــتاب و پیــش بینــی نشــده ســازمان 
هــا قــادر بــه پاســخگویی بــه نیازهــای فــردا نیســتند. بــه عبــارت دیگــر، مزیتهــا و قابلیــت 
هــای امــروز ســازمان هــا بــرای رویارویــی بــا چالــش هــای آینــــده کارایــی نــدارد و تغییــر 
بــــرای همــه آنهــا، چه بــــزرگ و چــه کوچک، لازم اســــت. بنابرایــن، ســــازمانها باید برای 
ــه ســاح  ــد و ب ــر کنن ــا و محیــط تغیی ــده از ســوی رقب ــه چالــش هــای ایجادشــ ــخ ب پاســ
نــوآوری مجهــز شــوند. وقتــــی صحبــــت از تغییــــر می شــــود، شــــرکتها میــــان انجــــام 
درســــت کارهــــای فعلــــی و حفــظ ســطح عملکــــرد حــال حاضــر خــــود از یک ســو و 
ایجــاد تغییــر و مدیریــت آن از ســــوی دیگــر ســــردرگم می مانند؛ اگر دســــت از کارهــــای 
معمــــول ســــازمان بردارنــد و بــــر انجــــام عملکــرد صحیحشــــان تمرکــز نکننــــد ممکن 
اســــت از آن چــه هســــتند ضعیــف تــر شــــوند و اگــر بــــه تغییــرات پیرامونشــان بــی توجــه 
بماننــد و بــرای همــگام شــدن بــا آن کاری نکننــد از رقبــا عقــب افتــاده و بــاز هــم در گــذر 

زمــان کارایــی خــود را از دســــت مــی دهنــد.
ســــازمان هایــی کــه بــه مــرور زمــان بــزرگ شــــده انــد و طــــی ایــن فراینــد، نــــوآوری و 
چابکــــی خــود را از دســــت داده انــد و بایــد به فرصتهــا و تهدیدهایی که در اثــر تغییر فضای 
کســب وکار و ظهــور کســــب وکارهــای مبتنــی بر وب و شــــبکه های اجتماعی ایجاد شــده 
اســت، پاســــخ دهنــد. همیــن موضــوع معاونــت برنامــه ریــزی و توســعه را بــر آن داشــــت تا 
بــا برنامــه ریــزی اســتراتژیک،  خــود را بــرای رویارویــی بــا دنیــای پرشــتاب و متغیــر کنونــی 

آمــاده کننــد.
▪ در واقع به طور خلاصه ، برنامه ریزی استراتژیک پاسخ به این  7 پرسش  است :	

• مشتری اصلی شما کیست؟
• ارزش هــای اساســی شــما چگونــه مشــتری هــا، کارکنــان و ســهام‌داران را 

اولویــت بنــدی می‌نــد؟
• کدام متغیرهای کلیدی عملکرد را رصد می‌کنید؟

• چه خطوط قرمز استراتژیکی را تعیین کرده‌اید؟

• چگونه تنش خلاق ایجاد می‌کنید؟
• چگونه کارکنان شما متعهد کمک به یکدیگر می‌شوند؟

• چه عدم قطعیت های استراتژیکی، خواب را از شما گرفته است؟
▪ می توانید درباره دور نما و چشم انداز شرکت صحبت کنید ؟	

بــر اســاس  چشــم انــداز ارائــه شــده در ســند برنامــه ریــزی اســتراتژیک ، شــرکت   توســعه 
صنایــع بهشــهر  اهتمــام دارد بعنــوان شــرکت برتــر ســرمایه گــذاری از لحــاظ ارزش بــازار 
مطــرح باشــد و بــا جــذب و مدیریــت ســرمایه در صنایــع و خدمات ســودآور، کــه دارای مزیت 
رقابتــی در صنایــع غذایــی و بهداشــتی، صنعــت پخــش و توزیــع، صنایــع پایه، خدمــات مالی 

مــی باشــد، بالاتریــن ارزش هــا را بــرای ســهامداران خــود بــه ارمغــان آورد.
همانگونــه کــه مســتحضر مــی باشــید رســیدن بــه ایــن چشــم انــداز کــه  ســال 1396 آغــاز 
ــان را شــامل ــت  همــه ذینفع ــی مــی باشــد کــه حمای  شــده اســت راهــی ســخت و طولان

مــی شــود و  در چارچــوب حاکمیــت گرانقــدر کشــورمان بــا برنامــه ریــزی هــای دقیــق قابــل 
دســتیابی اســت. در راســتا ی اجرایــی نمــودن ایــن امــر بــا محوریــت طــرح تحــول در ســال 
مالــی جدیــد اقدمــات مــورد نیــاز  بــا قــوت بیشــتری  کلیــد خــورده اســت  و طــرح تحــول  بــا 
توجــه بــه فنــاوری اطلاعــات  کــه بــه عنــوان زیــر بنــای  نــوآوری مــی باشــد  تحــت لــوای 
شــریک اســتراتژیک کســب کار شــرکت توســعه صنایــع بهشــهر بــا درایــت معاونــت امــور 
برنامــه ریــزی و توســعه پیــش  مــی رود کــه در نهایــت منجــر بــه جهــش تولیــد در کســب و 
کار شــرکت توســعه صنایــع بهشــهر مــی گــردد و ان شــالله از نتایــج کســب و کار  و نتایــج  

اجتماعــی آن بهــره منــد مــی گردیــم.
▪ اهم برنامه های این واحد حول چه محورهایی است؟	

ــور  ــت ام ــوب  معاون ــتراتژیک در چارچ ــزی اس ــه ری ــت برنام ــه مدیری ــی ک ــور های ــم مح اه
ــی کــردن بیشــتر طــرح  ــرای عملیات ــف خــود  ب ــوان وظای ــه عن ــزی و توســعه  ب ــه ری برنام

ــل مــی باشــد: ــه شــرح ذی تحــول انجــام مــی دهــد ب
• در خصــوص کاهــش موانــع تولید)پیگیــری مــداوم  موضوعــات نظیــر مشــکلات 

ارزی و تامیــن مــواد اولیــه در شــرکت هــای تابعــه(
ــه انتشــار  ــار ب ــل یکب ــزی اســتراتژیک شــرکت، ســالی حداق ــه ری • در حــوزه برنام

ــه شــرایط محیطــی اقــدام مــی شــود ــا توجــه ب ــد ســند ب ویرایــش جدی
• تعییــن انتظــارات و توقعــات از شــرکت هــای تابعــه و پایــش برنامه های اســتراتژیک 

شــرکت هــا بــا توجــه بــه انتظــارات و توقعــات تعیین شــده از شــرکت هــای تابعه 
• در بخــش برنامــه ریــزی اســتراتژیک فنــاوری اطلاعــات )بــه عنــوان مثــال توجــه 
بــه تــداوم کســب و کار در شــرایط بحرانــی و توجــه بــه پدافنــد غیــر عامــل از طریــق 
ــا ســنتر، بــک آپ در حــوزه کلیــه شــرکت هــای تابعــه در  ــروژه هــای دیت شــروع پ

دســتور کار قــرار دارد(
ــال در  ــوان مث ــه عن ــب کار) ب ــود کس ــرای بهب ــی ب ــم افزائ ــای ه ــه ارتق • در زمین
ــگ در  ــرای هلدین ــت ارزش ب ــول مدیری ــه ح ــک حلق ــاد ی ــی ایج ــرایط تحریم ش
موضــوع  مدیریــت زنجیــر تامیــن مابیــن شــرکت هــای بهپــاک، مارگاریــن و گلتــاش 
ــرار دارد.(  ــتور کار ق ــه در دس ــواد اولی ــن م ــی در تامی ــاد مقاومت ــه اقتص ــه ب ــت توج جه
• مدیریــت برندینــگ در شــرکت هــای تابعــه ) تدویــن چارچــوب و دســتور العمــل 

برنامه ریزی استراتژیک مبتنی بر خلق ارزش مشترک
در گفت و گو با »مرتضی فرهادی« عنوان شد :

گفت و گو



7 نــی قصــه‌ی آن شــمع چــگل بتــوان گفــت *** نی حــال دل ســوخته دل بتــوان گفت
دیوان حافظ - رباعی دهمغم در دل تنگ من از آن است که نیست *** یک دوست که با او غم دل بتوان گفت

هــای مرتبــط  بــا مدیریــت  برندینــگ به عنــوان مثــال تدوین فهرســت »از شناســنامه 
مقدماتــی برنــد تــا برنــد بــوک« و برنامــه ریــزی جهت پیــاده ســازی مدیریــت برندینگ 

یکپارچــه در شــرکت هــای تابعــه در دســت اقــدام مــی باشــد(
▪  بــا توجــه بــه شــرایط حاضــر، مهــم تریــن فعالیــت هایــی کــه در مدیریــت برنامــه ریــزی 	

اســتراتژیک شــرکت در دســت اقــدام داریــد را بیــان کنیــد؟
ــا  تــاش معاونــت امــور برنامــه  تاکنــون ســه ویرایــش از ســند برنامــه ریــزی اســتراتژیک ب
ــارم   ــش چه ــه ویرای ــت ک ــده اس ــن گردی ــش تدوی ــن بخ ــکاران در ای ــعه و هم ــزی و توس ری
ســند برنامــه ریــزی بــا محوریــت برنامــه ریــزی اســتراتژیک بــا رویکــرد توســعه اکوسیســتم 
اقتصــادی  مبتنــی بــر خلــق ارزش مشــترک  بــه دلیــل شــرایط کرونــا و تحریم هــای ظالمانه 

بیشــتر در دســت تدویــن مــی باشــد.
▪ ــی 	 ــی از آن م ــا تعریف ــه و آی ــرار گرفت ــر ق ــد نظ ــت م ــه عل ــه چ ــق ارزش مشــترک ب خل

ــد؟ ــه دهی ــد ارای توانی
یکــی از مفاهیــم کــه در حــوزه برنامــه ریــزی اســتراتژیک بایــد بــه آن توجــه کــرد ایــن اســت 
کــه  اســتراتژی خــودش نیــاز بــه اســتراتژی دارد و بــر همیــن اســاس شــرکت بوســتون کــه 
از پیشــران هــای حــوزه  مشــاوره  مدیریــت مــی باشــد پلتفرمــی معرفــی کــرده اســت تحــت 
ــی  ــه محیط ــد در چ ــن کنن ــدا تعیی ــا ابت ــرکت ه ــه ش ــتراتژی ک ــت اس ــس پال ــوان ماتری عن
ــتراتژیک  ــوزه اس ــوع در ح ــای متن ــزار ه ــط از اب ــور آن محی ــه فراخ ــد و ب ــی کنن ــت م فعالی

اســتفاده کننــد کــه در شــکل زیــر خلاصــه ای از آن بیــان مــی گــردد.
• محیط کلاسیک: می توانیم پیش بینی کنیم، اما قادر به تغییرات نیستیم.

• محیط انطباقی: نمی توانیم پیش بینی کنیم یا تغییری در آن ایجاد کنیم.
• محیط آرمانگرایانه: می توانیم پیش بینی کنیم و تغییرات بدهیم.

• محیط شکل دهی: نمی توانیم پیش بینی کنیم اما قادر به تغییرات هستیم.
• محیــط نوســازی: منابــع ســازمان بســیار محــدود هســتند و امــکان ارزیابــی محیط 

خــارج ســازمان مهیــا نمی باشــد.
ــی  ــکل ده ــط ش ــده در محی ــف ش ــای تعری ــط ه ــهر از محی ــع بهش ــعه صنای ــرکت توس ش
قــرار گرفتــه اســت و از مهــم تریــن ابزارهــای مــورد اســتفاده در ایــن محیــط بــه اســتراتژی 

هــای  ارزش  بــاز،  اســتراتژی  اکوسیســتم، 
مشــترک، اســتراتژی هــای نــوآوری و مفهــوم 
»رقابــت – همــکاری« مــی تــوان اشــاره کــرد.  
ــور   ــترک مح ــق ارزش مش ــل خل ــن دلی ــه همی ب
ــه اســت. ــرار گرفت ویرایــش شــماره چهــار ســند ق
خلــق ارزش مشــترك، شــكلی از اســتراتژی کســب 
و کار اســت کــه بــر ایجــاد و تشــخیص مســتمر 
ارزش‌های مشــترك شــرکت و مشــتریان، تأکید دارد.
بــدون شــک، ایــن رویكــرد بــا رویكرد ســنتی کــه در 

آن شــرکت هــا کالاهــا و خدمــات را بــدون در نظــر گرفتــن  نیازمندی ها و مشــارکت مشــتریان 
تولیــد می‌کردنــد، متفــاوت اســت. بــا وجــود مفهــوم خلــق ارزش مشــترک، مســایل اجتماعــی 
یــک فرصــت تلقــی مــی شــوند و شــرکت هــا بــه جــای هزینــه بــرای حــل مشــکلات، درآمــد 
و ســود خــود را از طریــق افــزودن ارزشــی بــه جامعــه بــالا مــی برنــد و بــه طــور خــاص روی 
چالــش هــای اجتماعــی تمرکــز مــی کننــد و دیگــر تنهــا بــه دنبــال بهبــود وجهــه خــود در انظار 
مصــرف کننــدگان نیســتند. بــه عنــوان مثــال شــرکت نســتله خلــق ارزش مشــترک خــود را 
روی ســه حــوزه اصلــی متمرکــز کــرده اســت: تغذیــه، آب و توســعه روســتایی. ایــن ســه حــوزه 
هــم کامــا بــا کســب و کار نســتله مرتبــط هســتند و هــم بــرای زنجیــره ارزش آن بســیار مهــم 
هســتند. نســتله در واقــع ارزش مردمــی کــه برایــش کار مــی کننــد و همیــن طــور همــکاری 
بــا ســازمان هــای دیگــر را مــی فهمــد و از طریــق بهــا دادن بــه ایــن موضوعــات بــرای خــود 
فرصــت رشــد و توســعه فراهــم مــی کنــد و همزمــان بــه چالــش هــای اجتماعــی مــی پــردازد. 
ــدی  ــته بن ــه  بس ــه هم ــد  ک ــی باش ــرکتی م ــن  ش ــتان اولی ــتله  در انگلس ــال 2009 نس در س
محصــولات شــیرینی خــود را از پلاســتیک بــه محصــولات قابــل بازیافــت بــدل کــرده اســت 
و 30% از میــزان  بســته بنــدی  کاهــش داده اســت  و در نتیجــه 700 تــن مــواد بســته بنــدی 

صرفــه جویــی کــرده اســت.
ــی   ــئولیت اجتماع ــث مس ــه مباح ــه( ب ــرکت)ویرایش س ــتراتژیک ش ــزی اس ــه ری در برنام
پرداختــه شــده اســت و در ویرایــش شــماره چهــار مباحــث خلــق ارزش مشــترک بــا توجــه بــه 

شــرایط شــرکت مدنظــر مــی باشــد.

واژه نامه مدیریتی ۱۴۰۰
احسان بادپا، مدیر مالی شرکت توسعه صنایع بهشهر

▪ اختلاس	
ــه در وقــت  ــو، محــل معــاش، تغذی ــدون ب نوعــی خــوراک ب
ــی،  ــب عموم ــری از جی ــاس غیرهن ــه اقتب ــه، هرگون اضاف
برداشــت حــق خــود از حســاب دیگــران، حــق الزحمــه 
غیررســمی، عملــی از جانــب معتقــدان بــه »از ایــن جیــب بــه 
آن جیــب«، کاری کــه ده نفــره انجــام میشــود امــا یــک نفــره 
گــردن گرفتــه میشــود، پولــی کــه بــرای ماســت و مــا بــرای 
اصــاح آن تــاش میکنیــم، از کارهایــی کــه در روز روشــن 
انجــام میشــود امــا تــا زمانــی کــه لــو نــرود عناویــن دیگــری 
ــه خیلــی خیلــی بــزرگ و گــران قیمــت. دارد، ســرقت آفتاب

▪ سوء استفاده	
 نــوآوری، خلاقیــت، آنچــه بــه ذهــن کســی نرســیده اســت 
جــز مــا، خلــق کاربردهــای جدیــد از هرگونــه وســایل و افراد، 
ــه دلیــل کــم ســوادی  اقــدام لازم کــه متاســفانه دیگــران ب
ــش از  ــی پی ــوال عموم ــتفاده از ام ــند، اس ــق آن نباش مواف
توجیــه ســایرین، دســت گرمــی بــرای کارهــای بزرگتــر مانند 
اختــاس، نوعــی آزمــون و خطــا بــرای شــناخت اطرافیــان 

خــودی و غیرخــودی، اســتفاده از قــدرت / پســت / مقــام / 
جایــگاه / موقعیــت بــه شــیوه ای کــه قانــون یــادش رفتــه بــه 
آن اشــاره کنــد. انتقــال شــاعر: عملــت چیســت کــه مــزدش 

دو جهــان مــی طلبــی!
▪ دست درازی	

نداشــتن کنتــرل دســت، چشــم، مغــز و ســایر اعضــای بدن، 
ــت  ــدن دس ــش آم ــت، ک ــا پرلعن ــت ام ــفر پربرک ــی س نوع
طــوری کــه حیــرت دیگــران را برانگیــزد، صاحبــش قائــل به 
دایــره بزرگتــری بــرای ســهم خــود اســت، جمع آن »دســتان 
ــا دســتان دراز گفتــه میشــود  ــه افــرادی ب درازی« اســت و ب
کــه بــه افــق هــای دور می اندیشــند ، حرکتــی ورزشــی برای 
ــا زحمــت کمتــر، از علــوم مدیریتــی  کســب درآمــد بیشــتر ب
خــاص بــرای اســتفاده از پولــی کــه صاحبــش میدانــد بــرای 
اوســت و بــا آن چــه کنــد امــا اصــرار داریــم کــه نمــی دانــد. 
مانیفســت طرفــداران نظریــه مــال خــودم مــال خــودم، مــال 

مــردم هــم مــال خــودم.
▪ اسکناس	

ــه  ــت ک ــف دس ــرک ک ــی چ ــی، نوع ــل بدبخت ــی، عام  الک
برخــی اشــتهای زیــادی بــه خــوردن آن دارنــد بــه خصــوص 
ــدد روی آن  ــه از ع ــذی ک ــران، کاغ ــرک دیگ ــه چ ــبت ب نس

ــرای  ــه ب ــو ک ــی بدب ــرد، کالای ــی ب ــش پ ــه ارزش ــوان ب نمیت
ــند،  ــیاری میکش ــت بس ــی زحم ــدن از آن برخ ــاص ش خ
ــت درازی  ــه واژه دس ــای دراز )ب ــت ه ــفر دس ــد س از مقاص
مراجعــه کنیــد(، عبــارت »در آنجــا بخور بخور اســت« اشــاره 

ــوی برخــی. ــی در گل ــر خوردن ــن دارد، نوعــی سُ ــه همی ب

▪ پاکدستی	
شســتن دســت بــا آب و صابــون، تمیــزی دســت بــا الــکل، 
لقبــی بــا هــدف رســیدن بــه شــعار تمیــز بــاش پیــش همــه 
ــه  ــد ن ــودش باش ــد خ ــتش بن ــه دس ــی ک ــاش، کس ــز ب عزی
دیگــری، اســتفاده از جاروبرقــی بــرای برداشــتن چیــزی تــا 
دســت آلــوده نشــود، معمــولا از زبــان کســی گفتــه میشــود 

ــه او مشــکوک هســتند. کــه احســاس میکنــد دیگــران ب

▪ رشوه	
ســهم المعاملــه، شــیرینی در حجــم بــالا، پــول عــرق جبیــن 
بــه شــرط آنکــه عــرق نکــرده باشــد، عامــل جــوش، تقویــت 
ــول،  ــول و غیرمنق ــوال منق ــرای ام ــی ب رابطــه کاری، صفت
پــول زور، تصمیــم مدیریتــی در چارچــوب مصلحت اندیشــی 

)و نــه منفعــت اندیشــی( 

گفت و گو
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... در زمــان رقابــت بیــن روغــن شــاه پســند و قــو حادثــه‌ای اتفــاق افتــاد کــه بســیار نگران 
کننــده بــود. یــک روز پنجشــنبه مــا در ســرای حافــظ نشســته بودیــم. ســاعت یــک بعــد 
از ظهــر از کارخانــه‌ی شــاه پســند اطــاع دادنــد کــه از طــرف دولــت آمــده انــد کارخانــه 
را توقیــف کننــد تــا هیــچ جنســی از کارخانــه بیــرون نــرود. بــه فاصلــه پنــج دقيقــه از انبــار 
ــی  ــه صنعتــی واردات ــد کــه موجــودی پی ــد کــه از دادگســتری آمــده ان ــن تلفــن کردن آری
شــرکت تضامنــی را توقیــف کننــد، چــون مــا بــا روابطــی کــه از قدیــم بــا صابــون پزهــا 
داشــتیم، از آمریــکا پیــه صنعتــی وارد مــی کردیــم و بــه آن هــا می‌فروختیــم و ایــن پیه‌هــا 
در انبــار آریــن نگــه داری می‌شــد. هنــوز تلفــن مــا از انبــار آریــن تمــام نشــده بــود کــه از 
ــد  ــد کــه مأمــوران دادگســتری آمده‌ان ــا در ســرای حافــظ اطــاع دادن ــر مرکــزی م دفت

دفترهــای گــروه صنعتــی بهشــهر را ببرنــد بــه دادســتانی.
ــر  ــای وزی ــا آق ــم کــه ب ــوری تقاضــا کردی ــود. ف ــر ب ــی نخســت وزی ــر امین ــع دکت در آن موق
دادگســتری ملاقــات کنیــم. او در کــرج بــود و دسترســی بــه او مشــکل بــود. امــا بــه هــر 
نحــوی بــود مســؤلان کار را راضــی کردیــم کــه یــک اطاقــی در دفتــر مرکــزی ما در ســرای 
حافــظ بــه آنهــا بدهیــم و تمــام دفترهــای شــرکت را آن جــا بگذاریــم و خــود آن هــا هــم در 
آن را مهــر و مــوم کننــد. در ادامــه‌ی ایــن کار، روز جمعــه ســعی کردیــم بــا آقــای دکتر امینی 
تمــاس بگیریــم. بالاخــره بــا کمــک احمــد نامــدار )معــاون نخســت وزیر( توانســتیم بــا آقای 
نخســت وزیــر ملاقــات کنیــم. دکتــر امینــی از ایــن جریــان آگاهــی داشــت و وقتــی مــن و 
قاســم آقــا پیــش او رفتیــم. متأســفانه او اقداماتــی را کــه علیــه تأسیســات مــا بــه راه افتــاده 

بــود، تأییــد کــرد. او مــا را گناهــکار می‌دانســت.
گویــا، ماجــرا از ایــن قــرار بــوده کــه بــه او گــزارش می‌دهنــد مــا از آمریــکا پیــه و روغــن 
ــن  ــا روغ ــت، آن را ب ــی اس ــن نبات ــر از روغ ــه ارزان ت ــت پی ــون قیم ــم و چ وارد میکنی
مخلــوط کــرده بــه مــردم می‌فروشــیم. ایــن شــایعه از گــزارش ســازمان امنیــت بــه دولــت 
سرچشــمه گرفتــه بــود. از طــرف دولــت بــه لابراتــوار شــهرداری کــه در آن موقــع آقــای 
دکتــر علومــی ریاســت آن را بــه عهــده داشــت دســتور رســیدگی می‌دهنــد. او هــم کــه 
معلــوم نبــوده دو قوطــی روغــن شــاه پســند را از کجــا بــه دســت مــی‌آورد، تجزیــه میکنــد 
و می‌گویــد در ایــن قوطــی آثــار چربــی حیوانــی وجــود دارد. ایــن نظریــه‌ی کارشناســی و 

ــر امینــی فرســتاده می‌شــود. ــر دکت ــه دفت گزارش‌هــای دیگــر همگــی ب
وقتــی مــن و قاســم آقــا بــا او ملاقــات کردیــم، گفتیــم: »آقــای دکتــر امینــی، آیــا ممکــن 
اســت شــرکتی مثــل گــروه بهشــهر و خانــواده‌ای مثــل »لاجوردیــان - لاجــوردی« چنین 
ــا مگــر در تمــام مملکــت همیــن دو  ــن را قبــول می‌کنیــد؟ آی ــا شــما ای کاری بکننــد؟ آی
قوطــی روغــن نباتــی وجــود دارد؟ الان در چهــل هــزار مغــازه روغــن نباتــی شــاه پســند 
ــروت، بلکــه هســتی  ــه تنهــا تمــام ث موجــود اســت کــه می‌تواننــد آزمایــش شــوند. مــا ن

ــم. خــود را در گــرو چنیــن تهمتــی می‌گذاری
چهــره‌ی ایشــان کمــی در هــم رفــت و پرســید: »یعنــی شــما ایــن کار را نکــرده ایــد؟« مــا 
بــا اعتمــاد بــه نفــس تمــام گفتیــم کــه: »غیــر ممکــن اســت چنیــن کاری کــرده باشــیم.« 
دکتــر امینــی دســتور داد تحقیــق بیشــتری بشــود و توقیف‌هایــی کــه اعمــال شــده رفــع 
گــردد. مــا در همــان زمانــی کــه تشــریفات توقیف‌هــا انجــام می‌شــد، بــه فکرمــان رســید 
کــه ممکــن اســت ایــن اخبــار بــه روزنامه‌هــا هــم برســد. فــورا از آقــای هرمــزی کــه در 
آن تاریــخ نماینــده‌ی تبلیغاتــی شــرکت مــا بــود، خواســتیم کــه بــه هــر دو روزنامــه کیهــان 
و اطلاعــات بــرود و جلــوی هــر گونــه خبــری را بگیــرد. هرمــزی بلافاصلــه دســت بــه 
کار می‌شــود. بــه محــض آن کــه بــه کیهــان و اطلاعــات می‌رســد، مــی بینــد کــه خبــر 
زیــر چــاپ اســت. او بلافاصلــه ماجــرا را بــه مــا خبــر داد و ضمنــا ایــن را هــم گفــت کــه 
بــرای برداشــتن خبــر از متــن روزنامــه هــا بایــد مبالــغ زیادی قــول تبلیغــات بدهیــم. چون 

ســتادی بــرای ایــن کار در شــرکت ایجــاد شــده بــود فــورا موافقــت کردیــم .
ــی ناراحــت شــد. مــا از او  ــن اقــدام خــود خیل ــا مــا، از ای ــر امینــی بعــد از ملاقــات ب دکت
دعــوت کردیــم از کارخانــه‌ی شــاه پســند بازدیــد کنــد. بــه او گفتیــم کــه: »در آنجــا مــا دو 
کارخانــه‌ی بــزرگ داریــم. یــک قســمت، کارخانــه‌ی شــاه پســند اســت و قســمت دیگــر 

کارخانــه‌ی صابــون ســازی گلنــار کــه مــواد اولیــه هــر دوی اینهــا جداگانــه وارد می‌شــود. 
درســت اســت کــه مــا مقــدار زیــادی پیــه وارد می‌کنیــم، ولــی آنهــا بــرای مصــرف صابــون 

ســازی اســت و ایــن دو کارخانــه هیــچ گونــه ارتباطــی بــا هــم ندارنــد.«
مــن از او خواهــش کــردم کــه حتمــا بــرای بازدیــد بــه کارخانــه بیاینــد. امــا امینــی گفــت 
وقــت نــدارد، چــون پنجشــنبه بایــد بــرود بــه ســفر حــج و واکســن زده و حالش خیلــی خوب 

نیســت. خواهــش کردیــم روز چهارشــنبه تشــریف بیاورنــد و دکتــر امینــی قبــول کــرد.
روز چهارشــنبه تمــام وزیــران و تمــام افــراد ذی نفــوذ تهــران را بــه کارخانه دعــوت کردیم. 
بــا ایــن کــه فاصلــه دعــوت بســیار کوتــاه بــود چــون آقــای دکتــر امینــی دعــوت را قبــول 

کــرده بــود، همــه بــرای بازدیــد از کارخانــه شــاه پســند آمدنــد.
ــه  ــد. ب ــاپ می‌ش ــا چ ــه ه ــی در روزنام ــر امین ــای دکت ــط آق ــت خ ــاه دس ــک م ــرای ی ب
ــود در تمــام ســینماهای  ــه برداشــته شــده ب ــد از کاخان ــه از او در بازدی عــاوه فیلمــی ک
ــان - لاجــوردی«  ــواده‌ی »لاجوردی ــش گذاشــته شــد. او از خان ــه معــرض نمای ــران ب ای
ــا خــود را  و از فعالیت‌هــای صنعتــی آن‌هــا در ســخنرانی خــود بســیار تجلیــل کــرد. گوی

ــد. ــران کن ــود، جب ــا وارد شــده ب ــه م ــه ب ــی را ک ــا توهین بدهــکار می‌دانســت ت
ایــن نمونــه ای از رقابــت هایــی بــود کــه بــا گــروه صنعتــی بهشــهر انجــام مــی شــد. امــا 
اصــل ایــن ماجــرا از کجــا آب مــی خــورد؟ مهــم تریــن عامــل بدبینــی دکتــر امینــی براثــر 
ــن  ــی روغ ــای دو قوط ــش روغن‌ه ــه‌ی آزمای ــهرداری و از نتیج ــه از ش ــود ک ــی ب گزارش
ــه  ــار پی ــا آث ــودن ب ــوده ب ــا، آل ــات آنه ــه در محتوی ــود ک ــیده ب ــه او رس ــند ب ــی شاه‌پس نبات
تشــخیص داده شــده بــود. امــا ایــن ســؤال مطــرح بــود کــه بــه راســتی ایــن دو قوطــی 
را چــه کســانی و بــه چــه وســیله ای و از کجــا آورده بودنــد و چطــور مقــداری پیــه داخــل 
آن کــرده بودنــد. در حالــی کــه بعــد از جاهــای مختلــف و قوطی‌هــای مختلــف چندیــن 

نمونــه بــرداری شــد و در هیــچ کــدام آثــار پیــه وجــود نداشــت.
البتــه دنبالــه‌ی ایــن کار ســه ســال تمام طول کشــید. چندین حســابدار رســمی آمدنــد و مقدار 
پیــه را کــه مــا وارد کــرده بودیــم بــا مقــدار تولید صابــون و مقــدار فروش پیــه ما به ســایر صابون 
ســازها بررســی کردنــد و یــک »ماتريــال بالانــس« یا حسابرســی مــواد انجــام دادنــد، دیدند که 
تمــام پیــه هــای وارداتــی یــا بــه مصــرف صابون رســیده اســت، یا بــه مصرف فــروش، ایــن کار 
چندیــن ســال طــول کشــید و چنــد نفــر وکیــل از طــرف گروه صنعتــی بهشــهر دنبال ایــن کار 

بودنــد تــا این کــه پرونده در وزارت دادگســتری بســته شــد. ...
) برگرفته از کتاب 110 سال پیدایش و گسترش گروه صنعتی بهشهر (
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